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OBESIDADE MÓRBIDA

O Centro Integrado de Trata-
mento da Obesidade Mórbida do
Hospital Divina Providência
(CITOM) completa, neste mês de
outubro, dez anos de atuação e
alcança a marca de 2.000 cirur-
gias de redução de estômago
realizadas. O coordenador da
equipe, Dr. Renato Souza da
Silva, acredita que, a partir de
janeiro de 2012, aumentará a
demanda por cirurgias menos
invasivas. Isto porque as cirur-
gias por vídeo vão entrar na
relação da Agência Nacional de
Saúde (ANS) como procedimento
obrigatório para os planos de
saúde.
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O conceito de missão, conforme os dici-
onários da Língua Portuguesa, é o ato de
assumir um compromisso, encargo, incum-
bência ou desempenho de um dever. Ou seja,
a missão, seja ela qual for, é, antes de tudo,
um objetivo a ser alcançado, que nós assu-
mimos e ao qual nos entregamos com dispo-
sição.

A Missão do Hospital Divina Providên-
cia é "Promover a vida de forma humaniza-
da, prestando assistência hospitalar quali-
ficada, com responsabilidade social, em har-
monia com o meio ambiente". Trata-se de
um norte, é como um farol a nos guiar. A
possibilidade de o Hospital atingir este ob-
jetivo está diretamente relacionada com o
engajamento das pessoas que aqui traba-
lham. Assim, é importante que todos conhe-
çam a Missão e, além disso, assumam um
compromisso pessoal de transformar o con-
ceito que ali está inserido em
prática do dia a dia.

Parece fácil. No entanto,
é uma tarefa das mais árduas.
Convergir mais de 1.000 pes-
soas – para falar somente dos funcionários
– com suas características individuais, sen-
timentos e percepções, para um mesmo pro-
pósito, requer grande habilidade. Neste sen-

"É preciso ter
mais coração nas

mãos. "

O amor é a chave de tudo

tido, o papel das lideranças é fundamental.
Elas devem demonstrar claramente o seu
próprio engajamento, através do comporta-
mento, atitudes, motivação para o trabalho
e, acima de tudo, pelo exemplo.

E aqui não se está falando de capacidade
técnica, embora ela seja de grande im-
portância. Mas, sim, na capacidade que
o ser humano tem para construir uma
relação com o outro – paciente/cliente,
executando suas atividades com amor

e afeto. Talvez o amor, em última análise, seja
a chave de tudo. Dentre os ensinamentos
deixados por São Camilo de Léllis – padroei-

GLADEMIR BASTIANS

Coordenador de Recursos Humanos Pastoral da Saúde

PASTORAL DA SAÚDE|

*A Pastoral da Saúde convida para as Missas que são celebradas todas as quartas-feiras, às 17h, na Capela do 4º andar. Participe e traga a sua intenção.

ro dos doentes, dos hospitais, dos profissio-
nais da saúde e dos agentes de pastoral da
saúde – destaca-se: "é preciso ter mais cora-
ção nas mãos".

Promover a vida de forma humanizada
passa justamente por esta dinâmica de co-
locar amor naquilo que se faz, independen-
temente da atividade ou área de trabalho.
Assim, as pessoas estabelecem uma liga-
ção com Deus, sentem-se mais felizes e,
consequentemente, a Missão do Divina Pro-
vidência se dá na sua plenitude.

Isabela, com a

mãe Francisca,

nasceu no

Divina, em

agosto de 2008

Igor Sperotto

EDITORIAL | Nossas conquistas também são tuas!

*Irmã Clair Teresinha Agnes

A estação das flores chegou e com ela
seu colorido contagiante. Nós, do
Divina Providência, nos alegra-
mos em poder mais uma vez nos
dirigir a você que busca restabe-
lecer a saúde junto de nós. Fica-
mos felizes por estarmos obtendo
conquistas como o Top Cidada-
nia 2011, da ABRH/RS, e festejan-
do, juntamente com a equipe do
CITOM, dez anos de uma parceria
vencedora.

Também nos emociona saber que as
ações desenvolvidas através das nossas

equipes de Saúde Comunitária e Saúde da
Família têm alcançado seus objetivos e o
reconhecimento da comunidade. Isto dá

sentido à nossa Missão, a
razão maior de existirmos.
Não esquecemos, porém,
que a expectativa em rela-
ção à resolutividade dos
nossos serviços só tem au-
mentado e é nossa obriga-
ção buscarmos a evolução
técnica e profissional que a
sociedade espera.

Desta forma, temos a
sensação de estarmos fazendo nossa parte
quando acompanhamos diariamente em nos-

"agradecemos a tua
confiança e

desejamos que o
Deus Providência

ilumine o teu
caminho para que
ele seja de Paz e

Harmonia. "

sas salas cirúrgicas procedimentos inéditos
e complexos em várias áreas da Medicina.
Por isso, nos mantemos atentos com o que a
indústria hospitalar tem produzido no Brasil
e no mundo – recentemente fomos à China.
Nosso novo Centro de Diagnóstico por Ima-
gem (CDI) e a nova Sala de Hemodinâmica
são um exemplo concreto deste esforço.

Mas isto não seria nada sem você, nos-
sos funcionários e parceiros. Portanto, agra-
decemos mais uma vez a tua confiança e
desejamos que o Deus Providência ilumine
o teu caminho para que ele seja de Paz e
Harmonia.

* Diretora-geral do Hospital Divina Providência
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Hospital conquista Top Cidadania pela 2ª vez
Fotos Beatriz Araújo

LIÇÃO DE VIDA
Gostaria de humildemente agradecer o aten-

dimento recebido neste Hospital. Todo o trata-
mento, posso dizer, foi uma verdadeira lição de
vida neste mundo tão conturbado e corrompido.
Realmente a competência, a seriedade, o carinho
e o respeito primaram acima de tudo. Parabéns a
todos. Peço que Deus continue sempre presente,
abençoando esta maravilhosa equipe.
Georgina Abreu da Rosa -  Butiá - Junho/2011
EXPERIÊNCIA POSITIVA

 Atendimento e instalações excelentes. Mas o
que mais me deixou surpreso foi o nível de serviço
prestado pelas pessoas do Hospital. Desde a Recepção
à Sala de Recuperação, com profissionais altamente
qualificados, atenciosos e comprometidos, assim como
foi excepcional o atendimento  no quarto. Realmente
minha experiência, apesar da ocasião, foi a mais posi-
tiva que tive em minha vida. Parabéns a todos e muito
obrigado pela presteza.
Sérgio Kuhn - Porto Alegre - Maio/2011
CARINHO E COMPETÊNCIA

Agradeço a todos pela atenção, carinho e
competência. A todas as meninas, independen-
temente do setor, pelas palavras e por aquilo que
aprendi. Continuem assim, fazendo as coisas com
vontade e com amor. Beijos e um superabraço da
família dos gêmeos Rafa e Gabi.
Sabrina Herrera - Porto Alegre  - Abril/2011

CARTAS

"a vitória é de
todos que

contribuem para
que estas ações
de prevenção
aconteçam."

O Hospital Divina Providência recebeu
pela segunda vez o prêmio Top Cidadania
categoria Instituição sem fins lucrativos, pro-
movido pela Associação Brasileira de Recur-
sos Humanos (ABRH/RS). O case vencedor
foi Mutirões de Saúde: um espaço para a pro-
moção da saúde e da qualidade de vida. O
evento ocorreu no dia 28 de setembro, no
Grêmio Náutico União. A irmã Terezinha Ma-
ria Longo, vice-
presidente da Soci-
edade Sulina Divi-
na Providência, re-
cebeu o prêmio,
acompanhada da
diretora-geral do
Hospital, Irmã Clair
Teresinha Agnes, e funcionárias.

A diretora-geral do Divina, Irmã Clair
Teresinha Agnes, ressalta que "atender a
comunidade menos favorecida está na Mis-
são das Irmãs da Divina Providência. Por
isso, assumimos o compromisso de melho-
rar a saúde destas pessoas. E estamos feli-
zes porque as pessoas são agradecidas pela
nossa ação". Para a coordenadora dos Pro-
jetos Sociais, Nelci Tolotti, a conquista do
Top Cidadania 2011 tem uma conotação es-
pecial, pois o projeto foi uma iniciativa de
várias Irmãs do Divina, que acreditaram
numa proposta de saúde que envolvesse a
promoção e a prevenção de Saúde.

"Esta proposta tem repercussão de re-
conhecimento estadual e nacional. E isso
mostra o quanto acreditamos no que faze-
mos, e os resultados são surpreendentes.
Estou muito feliz por esta conquista e a vi-
tória é de todos que contribuem para que
estas ações de prevenção e promoção acon-
teçam". Os Mutirões acontecem aos sába-
dos em escolas, centros sociais e em locais
públicos como parques e praças, com a par-
ticipação da população, na sua grande mai-
oria constituída de trabalhadores. Em 11
anos, já foram realizados 85 mutirões.

O orgulho de atuar na área da saúde e estar
representando a entidade em que trabalha estive-
ram presentes em todas as falas da vencedora do
Rainha da Saúde 2011, durante todas as etapas
do concurso. Natália Vanin, de 25 anos, Enfer-
meira do Hospital Divina Providência foi eleita a
mais bela profissional da área da saúde do Rio
Grande do Sul. Realizado no sábado, dia 15, no
Sesc Campestre, na Capital, o evento foi uma
promoção do Sesc/RS e da Fehosul (Federação
dos Hospitais).

"É uma grande felicidade representar o Divi-
na e devo muito aos meus colegas pelo fato de
terem me incentivado a participar no concurso",
comentou. Além de Natália, a corte de 2011 con-
ta com Marlina da Silveira, do Hospital Ernesto
Dornelles, como 1ª princesa; Nayara Martins,
do Hospital João Becker (Gravataí), como 2ª
princesa; Tatiana Reinbrecht, da Clínica
Traumato (Porto Alegre), como miss simpatia.

RAINHA DA SAÚDE
Enfermeira do Divina é a vencedora

Trabalho nos Mutirões de Saúde trouxe reconhecimento à Equipe de Saúde Comunitária

Natália atua no Setor de Internação

Bruna Reis


