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Hospital recebe certificação
Fornecedor Consciente

A Direção do Hospital Divina Providência recebeu, no dia 1º de
dezembro, o selo Fornecedor Consciente/Responsabilidade Social 2010,
pelo projeto Estratégia de Saúde da Família (ESF), desenvolvido pela
Unidade Rincão, em Belém Velho (no detalhe).  A parceria entre a
instituição e a Prefeitura de Porto Alegre consiste em oferecer
atendimento de saúde à população que vive em situação de  vulnerabilidade
social. O evento, promovido pelo Instituto de Desenvolvimento do
Fornecedor/RS - IDF/RS, ocorreu no Teatro do Grêmio Náutico União. Na
ocasião, foram agraciadas 33 empresas e três profissionais liberais, em cinco categorias: Cultura,
Responsabilidade Social, Ecologia, Marketing Consciente e Respeito ao Consumidor. Leia na página 8.

PROJETO SOCIAL

Irmã Clair (primeira à direita)

estava acompanhada da Irmã

Leonora Welter, da diretora

Assistencial, Irmã Ilani Maria Reis,

da coordenadora dos Projetos

Sociais, Nelci Tolotti, da

coordenadora de Planejamento,

Olvides Martini, e do cirurgião

dentista da ESF Nossa Senhora de

Belém, Alex Vettori
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SATISFAÇÃO
É com satisfação que preenchemos esta pes-

quisa, não tanto pelo atendimento, mas, especial-
mente pela alegria de voltarmos a esta casa hospi-
talar. Sempre que aqui entramos já nos sentimos
outra pessoa. Este hospital é um marco para nós.
Aqui nasceram nossos dois netos, hoje com 17
anos, que têm muito boa saúde e que sempre nos
dão muita alegria. O transcurso de todos os mo-
mentos aqui passados, desde o mais simples até o
mais complicado, sempre, de uma forma ou de
outra, nos traz os pensamentos à flor da pele, pois
tudo e todos são muito agradáveis. Parabéns, con-
tinuem assim, pois todos precisam de vocês.
Cláudio Bicca - Porto Alegre - Outubro/2010

DEDICAÇÃO
Já estive hospitalizada em vários hospitais da

capital. Mas chamou-me atenção a dedicação, a
delicadeza e a prestatividade de todos os funcioná-
rios e a equipe médica pelos quais fui atendida.
Gostaria de citar em especial a atenção e o carinho
da equipe da sala de recuperação. Certamente re-
comendarei os serviços desta instituição a outras
pessoas.
Eldi Alves Gonçalves- Porto Alegre - Outubro/2010

COMPETÊNCIA
Quero dizer que além de todo conforto e os

recursos que o hospital oferece, a grande diferença
está em sua equipe, que realiza suas funções com
seriedade e principalmente com amor ao próximo,
trazendo para nós pacientes o que precisarmos. Só
tenho a agradecer a toda equipe por sua compe-
tência.
Michele Freitas Ferreira - Tramandaí - Outubro/
2010

CARTAS
6). Também temos que agradecer o empenho
dos nossos funcionários e parceiros que, do
mais humilde ao mais graduado, se mantive-
ram fiéis à nossa Missão, dando o suporte
necessário à recuperação de cada paciente

que confiou em nós.
Vale a pena acreditar no que fa-

zemos: esse esforço teve seu reco-
nhecimento materializado na con-
quista do selo Fornecedor Consci-
ente/Responsabilidade Social 2010,
concedido pelo Instituto de Desen-
volvimento do Fornecedor do RS.
O projeto agraciado foi o desenvol-
vido na Estratégia de Saúde da Fa-
mília (ESF/Rincão), em parceria com
a Prefeitura de Porto Alegre. Fica-
mos muito felizes e gratos pela dis-
tinção. Que em 2011 tenhamos ain-
da mais disposição para seguirmos

em frente cuidando das pessoas.

 Diretora-geral do Hospital Divina Providência

EDITORIAL |
*Irmã Clair Teresinha Agnes

As celebrações pelo nascimento de Cris-
to, em 25 de dezembro, são para nós, do
Hospital Divina Providência, um momento
de muita alegria, pois é por causa Dele que
estamos aqui. Então, vivamos
em paz a alegria do Natal no tra-
balho e no seio de nossas famí-
lias. Mas o final do ano também
é apropriado aos balanços nas
vidas das pessoas e das insti-
tuições. Afinal, mais um perío-
do se encerra e esperamos co-
lher os frutos do que semeamos.

Nós, do Divina, felizmente
temos muito o que comemorar.
Primeiramente, por termos tido
forças para seguirmos nossa ca-
minhada em defesa da vida, seja
no Hospital ou nos projetos sociais da nos-
sa Congregação, que este ano completou 168
de fundação (veja matérias nas páginas 3, 4 e

Vale a pena acreditar no que fazemos

"Vale a pena
acreditar no que

fazemos: esse
esforço teve seu
reconhecimento
materializado na

conquista do
selo Fornecedor

Consciente/
Responsabilidade

Social 2010."


